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Informatiesessie
Veilen via Floriday

We starten om 11:00 uur.
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Doel voor vandaag
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1. Toelichting Veilen via Floriday 

    (Wat is het? Wat verandert er? Wat is de planning?) 

2. Beantwoorden van vragen
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Waarom gaan we Veilen via Floriday en wat 
verandert er?
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Waarom

• KOA is verouderd en moeten worden vervangen 

• We sluiten aan op de digitale wereld en op het platform. Veilen via Floriday!

Voor onze kopers en kwekers

• Drie nieuwe apps op Floriday: 

1. RFH Pre-Auction - voor kopers

2. RFH Auction - voor kopers 

3. RFH Auction View - voor kwekers

• Wijzigingen in accountstructuur en inloggen (van werkplekaccounts in KOA naar persoonlijke accounts in Floriday)
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RFH Pre-Auction: De app voor veilvoorbereiding
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• Veilvoorbereiding: Aanbod zoeken, 
filteren en markeren. KVV-Koopknop 
linkt door naar Floriday. Scannen & 
Schouwen.

• Geïntroduceerd in najaar 2024 in Eelde 
en daarna ook op de andere locaties 
als onderdeel van het uitzetten van 
FloraMondo.

• Al meer dan 1000 actieve gebruikers!

• Uiterlijk eind september moeten alle 
kopers die markeren zijn overgestapt 
op RFH Pre-Auction. Je kunt dit zelf nu 
al doen. 
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RFH Auction: De app voor inkopen op de klok
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• Sinds november 2024 live in Eelde. 

• Voor de uitrol naar de andere locaties is er 
veel nieuwe functionaliteit toegevoegd. 

• De lay-out in Eelde wordt vervangen door 
nieuwe lay-outs (2 horizontaal, 1 verticaal)

• We ontwikkelen en testen samen met een 
grote groep kopers. 

• Er zijn nu veldtesten, bij de kopers op 
kantoor of in de dealingroom. Kopers zijn 
hier erg over te spreken.

• De versie voor de veilingmeesters is klaar 
voor gebruik. Tijdens de veldtesten hebben 
diverse veilingmeesters al kunnen veilen.
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Veilen via Floriday in 3 fases
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Veilen via Floriday Fase 1
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Stap 1: Inrichting in Floriday op orde

• Alle inkopers en alle eindklanten een Floriday account

• Alle KOA werkplekken gekoppeld aan deze Floriday 
accounts

 Dit klaar moet zijn per 1 juli! Anders kun je niet 
meer inkopen op de klokken die worden omgezet!

Stap 2: Gebruik RFH Pre-Auction 

• Veilvoorbereiding direct vanuit Floriday of via het 
tabblad RFH Pre-Auction (F5) vanuit KOA. 

Stap 3: Controle instellingen via KOA testklokken

• Met de laatste KOA release kun je via KOA direct 
inloggen op Floriday.

• Als je 2x bent ingelogd kun je de nieuwe testklokken 
(T61 & T62) toevoegen in KOA en controleren of je 
klaar bent voor fase 2.
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Veilen via Floriday Fase 2
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Stap 4: Omzetten techniek achter KOA

• Vanaf 1 juli gaan we de techniek achter de klokken 
omzetten van KOA naar Floriday. We starten met N05. 

• Als alles goed gaat, zetten we na enkele weken alle 
klokken van Naaldwijk om en een eerste Rijnsburg klok. 
In de volgende stap alle Rijnsburg klokken, een eerste 
Aalsmeer klok en een Centrale klok. In de stappen 
daarna gaan alle klokken om.

• Kopers blijven tijdens deze fase nog inkopen met 
KOA, maar moeten wel 2x inloggen (KOA en Floriday), 
anders kunnen ze niet meer inkopen op klokken die zijn 
omgezet. 

Stap 5: Controle testklokken RFH Auction

• Binnenkort wordt het mogelijk om de testklokken T61 & 
T62 te benaderen vanuit RFH Auction. Je kunt dan via 
Floriday de app openen en de testklokken bekijken en 
erop kopen. Daarmee kun je controleren of je klaar bent 
voor fase 3. 
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Veilen via Floriday Fase 3
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Stap 6: Training RFH Pre-Auction & RFH Auction

• Na de zomer gaan we starten met het trainen van de 
kopers die deelnemen aan de pilot. Zij gaan in 
september starten met inkopen via RFH Auction. 

• Na de pilot, in oktober, november en een deel van 
december bieden we trainingen aan, om de overstap zo 
soepel mogelijk te laten verlopen. 

• De trainingen zijn online en op locatie bij ons. Je krijgt 
eerst uitleg over het instellen van de app, daarna is er 
een oefenveiling en als laatste nog uitleg over RFH Pre-
Auction voor de kopers die daar nog geen gebruik van 
maken. 

• Kopers zelf bepalen wanneer ze overstappen. Uiterlijk 
aan het eind van het jaar moet iedereen over zijn. 
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Samengevat: Veilen via Floriday in 3 fases
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T/m juni 1 juli t/m augustus September t/m december

• Alle inkopers (en eindklanten) een Floriday 
account

• Alle KOA werkplekken gekoppeld aan een 
Floriday account

• Klokken stap voor stap 
achter de schermen 
overzetten

• Veilingmeesters stap voor 
stap over

• Kopers blijven inkopen via 
KOA, wel 2x inloggen

• September pilot met 
beperkt aantal kopers

• Vanaf oktober alle kopers 
trainen en overstappen  
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Website met alle informatie

https://www.royalfloraholland.com/veilen-via-floriday

Veilen via Floriday
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Vragen?
We behandelen nu vragen die zijn binnen 

gekomen via de “Vraag & Antwoord” 

optie.
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